
Załącznik nr 1

do Zarządzenia Nr  8 /2024
Dyrektora
Muzeum Okręgowego w Sieradzu  z dnia 23.05.2024 r.

Standardy Ochrony Małoletnich w Muzeum Okręgowym               
w Sieradzu

Działając  na  podstawie  art.  22b  ustawy  z  13  maja  2016  r.  o  przeciwdziałaniu  zagrożeniom
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) oraz art. 7
pkt. 6 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych
innych ustaw (Dz.  U.  z  2023 r.  poz.  1606)  Dyrektor  Muzeum Okręgowego  w Sieradzu  z  dniem
23.05.2024  r.  wprowadza  do  stosowania  „Standardy  Ochrony  Małoletnich”  (zwane  dalej
„Standardami”),  których  podstawowym  celem  jest  zapewnienie  bezpieczeństwa  małoletnim
uczestnikom  zajęć  w  obiektach  muzeum,  dbałości  o  ich  dobro,  uwzględniania  ich  potrzeb  i
podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie.

Standard  1  –  Muzeum  opracowało,  przyjęło  i  wdrożyło  do  realizacji  Standardy  Ochrony
Małoletnich, które określają:

1) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;
2) Procedury reagowania na krzywdzenie;
3) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszenia, dokumentowanie i dalsze działania

pomocowe;
4) Udzielanie wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;
5) Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni, w tym zachowania niedozwolone;
6) Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w tym zachowania niedozwolone;
7) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardów co najmniej raz na dwa lata;

Standard 2 – Muzeum stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,  szkoli personel ze 
Standardów.

Standard 3 – Muzeum wdrożyło i stosuje procedury interwencyjne. Personel wie komu należy zgłosić 
informację o krzywdzeniu małoletniego i kto jest odpowiedzialny za działania interwencyjne. 

Standard 4 – Muzeum monitoruje i w razie konieczności ewaluuje zapisy Standardów.

Rozdział 1- Postanowienia ogólne

1. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest:
1) zwrócenie uwagi personelu muzeum na konieczność podejmowania wzmożonych działań na

rzecz ochrony małoletnich  przed krzywdzeniem;
2) określenie zakresu obowiązków pracowników muzeum w działaniach podejmowanych na

rzecz ochrony małoletnich przed krzywdzeniem;
3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku

podejrzenia krzywdzenia małoletnich;
2. Personel  muzeum  w  ramach  wykonywanych  obowiązków  zwraca  uwagę  na  czynniki  ryzyka

krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuację i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady określone w
Standardach.



3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel muzeum wobec dziecka jakiejkolwiek formy 
przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest personel muzeum a w szczególności są pracownicy 
merytoryczni prowadzący zajęcia muzealne zgodnie z procedurami określonymi w treści 
Standardów.

5. Dyrektor muzeum wyznacza panią kustosz Annę Piestrzeniewicz – jako osobę odpowiedzialną za 
monitorowanie realizacji Standardów, reagowanie na sygnały ich naruszenia, ewaluowanie i 
modyfikowanie zapisów Standardów i prowadzenie rejestru interwencji i zgłoszeń.

Ilekroć w Standardach Ochrony Małoletnich jest mowa o:
1) Standardach – należy przez to rozumieć Standardy Ochrony Małoletnich w Muzeum 

Okręgowym w Sieradzu;
2) muzeum – Muzeum Okręgowe w Sieradzu;
3) dyrektorze muzeum – należy przez to rozumieć dyrektora Muzeum Okręgowego w 

Sieradzu;
4) małoletnim – należy przez to rozumieć osobę-dziecko, które nie ukończyło 18 lat. 

5) personel – należy przez to rozumieć osoby zatrudnione w muzeum. 

6) krzywdzeniu – należy przez to rozumieć każde zamierzone lub niezamierzone działanie, lub 
zaniechanie działania jednostki i każdy rezultat takiego działania, lub bezczynności, które 
naruszają równe prawa i swobody małoletniego.

Wyróżnia się następujące formy krzywdzenia:
• przemoc fzyczna – przemoc, w wyniku której małoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy

lub jest nią potencjalnie zagrożony. Krzywda ta następuje w wyniku działania bądź zaniecha-
nia działania  ze strony  osoby odpowiedzialnej za małoletniego, lub  ze strony  osoby, której
małoletni ufa, bądź która ma nad nim władzę. Przemoc fizyczna wobec małoletniego może
być czynnością powtarzalną lub jednorazową;

• przemoc psychiczna – to przewlekła, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiędzy małoletnim
a opiekunem, obejmująca zarówno działania jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: 
niedostępność emocjonalną, zaniedbywanie emocjonalne, relację z małoletnim opartą na 
wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub 
niekonsekwentne
interakcje z małoletnim, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności małoletniego;

• wykorzystywanie seksualne – włączanie małoletniego w aktywność seksualną, której nie 
jest on w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody i/lub na którą nie jest 
dojrzałe rozwojowo i nie może zgodzić się w ważny prawnie sposób i/lub która jest 
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego społeczeństwa. Z 
wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywność wystąpi między 
małoletnim a dorosłym lub małoletnim a innym małoletnim, jeśli te osoby ze względu na 
wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji opieki, zależności, władzy;

Rozdział 2- Sposób dokumentowania wypełniania obowiązku kontroli pracowników 
muzeum przed dopuszczeniem do pracy z małoletnimi w zakresie spełniania przez nich 
warunków niekaralności za przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności



1. Standardem jest rekrutacja personelu odbywająca się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, 
a pracodawca dąży do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunku do 
wartości takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godności.

2. Muzeum dba, aby osoby w nim zatrudnione  prowadzące zajęcia  z małoletnimi nie stanowiły dla
nich zagrożenia.

3. W każdym przypadku muzeum musi posiadać dane pozwalające zidentyfikować osobę przez nią 
zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia, tj. imię (imiona) i nazwisko, datę urodzenia 
oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępstwami na tle seksualnym 
osoba zatrudniająca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawców 
Przestępstw na Tle Seksualnym 1 (rejestr z dostępem ograniczonym) oraz w Rejestrze osób, w 
stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania przypadków czynności 
skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 
wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostęp: rps.ms.gov.pl). Sprawdzenie w rejestrze 
sprawców dokumentuje się wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a 
figurowanie w Rejestrze wyklucza możliwość zatrudnienia kandydata.

5. Pracodawca jest zobowiązany do domagania się od osoby zatrudnianej w muzeum  przed 
dopuszczeniem do wykonywania czynności z małoletnimi, zaświadczenia z Krajowego Rejestru 
Karnego 2 o niekaralności w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu 
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego 3 oraz w Ustawie o przeciwdziałaniu narkomanii.

6. Kandydat/kandydatka składa oświadczenia o posiadaniu przez niego/nią pełnej zdolności do 
czynności prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralności oraz o toczących się 
postępowaniach przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z 
załącznika nr 1.

1 Aby sprawdzić osobę w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym potrzebne są 
następujące dane kandydata/-tki: imię i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; 
imię ojca; imię matki.
2 Zaświadczenia z KRK można domagać się wyłącznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost 

wskazują, że pracowników w zawodach lub
na danych stanowiskach obowiązuje wymóg niekaralności. Wymóg niekaralności obowiązuje m.in. 
nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placówkach publicznych oraz niepublicznych. Z kolei 
ustawa o pracownikach samorządowych nie nakłada obowiązku przedstawienia informacji z KRK przed 
nawiązaniem stosunku pracy.
3 Dotyczy przestępstw przeciwko życiu i zdrowiu, przeciwko wolności seksualnej
i obyczajności, handlu ludźmi, znęcania się.



7. O zawieraniu oświadczeń pod rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 
oświadczenia świadczy zawarta w ich treści klauzula „Jestem świadomy(-a) odpowiedzialności 
karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”, która zastępuje pouczenie organu
o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia.

8. Oświadczenia, wydruki z rejestrów i zaświadczenia z KRK dołączane są do części A akt osobowych 
pracownika. W przypadku danych z Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do 
spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i 
obyczajności wobec małoletniego poniżej 15 lat, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze, 
wystarczającym jest wydruk strony internetowej, na której widnieje komunikat, że sprawdzana 
osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdział 3 - Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi, a personelem, a w 
szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich.

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi, a personelem muzeum jest działanie dla 
dobra małoletniego, z poszanowaniem jego godności, z uwzględnieniem jego emocji i potrzeb 
oraz działania w jego najlepszym interesie.

2. Personel muzeum działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, przepisów 
wewnętrznych muzeum oraz swoich uprawnień i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z małoletnimi obowiązują wszystkich pracowników 
muzeum.

4. Podstawowe standardy określające zasady, o których mowa w ust. 3 obejmują w szczególności:
1) utrzymywanie profesjonalnej relacji z małoletnimi i reagowanie względem nich w sposób 

niezagrażający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych uczniów;
2) zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z małoletnimi, podkreślające zrozumienie

dla uczuć przeżywanych przez nich, nie wymuszające zwierzeń na siłę i okazujące 
zainteresowanie, wsparcie i gotowość do rozmowy;

3) nie zostawianie małoletnim nieograniczonej wolności, wyznaczanie jasnych granic 
postępowaniu i oczekiwań, egzekwując konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, ucząc tym 
samym, że odpowiedzialność jest po stronie małoletniego, a konsekwencje wynikają z jego 
działania;

4) reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych małoletniego,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do małoletniego ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi, w tym niepełnosprawnego;

5) uwzględnianie potrzeb małoletniego oraz dostosowanie wymagań edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i możliwości psychofizycznych w tym
dostosowanie metod i form pracy dla małoletniego ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi i małoletniego niepełnosprawnego;

6) równe traktowanie małoletnich bez względu na płeć, orientację seksualną, niepełno-
sprawność, status społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd;

7) fizyczny  kontakt  z małoletnim możliwy  tylko jako  odpowiedź na realne jego potrzeby  w
danym  momencie,  z  uwzględnieniem  jego  wieku,  płci,  kontekstu  kulturowego  i
sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) małoletni zawsze musi wyrazić zgodę;

8) ustalanie reguł i zasad pracy w grupie, jasne określanie wymagań i oczekiwań wobec
małoletniego, stanowcze reagowanie na zachowania niepożądane;

9) panowanie pracownika nad własnymi emocjami;
5. W relacji personelu z małoletnimi niedopuszczalne jest w szczególności:

1) stosowanie wobec małoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar  
fizycznych, wykorzystywanie relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przy- 
muszanie, groźby);



2) zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie;

3) podnoszenie głosu, krzyczenie na małoletnich, wywoływanie u nich lęku;
4) zachowywanie się w obecności małoletnich w sposób niestosowny, np. poprzez używanie 

słów wulgarnych, czynienie obraźliwych uwag oraz nawiązywanie w wypowiedziach do 
atrakcyjności seksualnej;

5) nawiązywanie z małoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
składanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych 
komentarzy, żartów, gestów oraz udostępnianie treści erotycznych i pornograficznych, bez 
względu na ich formę;

6) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb 
prywatnych pracownika;

7) proponowanie małoletnim alkoholu, wyrobów tytoniowych, nielegalnych substancji 
psychoaktywnych, spożywanie ich wspólnie z uczniami lub w ich obecności;

Rozdział 4 - Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzyw- dzenia lub 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego

1. Standardem w muzeum jest:

1) przeszkolenie  pracowników w obszarze prawnego i społecznego obowiązku zawiadamiania 
instytucji o możliwości popełnienia przestępstwa, ze szczególnym uwzględnieniem 
przestępstw na szkodę małoletnich;

2) udostępnienie  pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placówek pomocowych,
zajmujących się ochroną dzieci oraz zapewniających pomoc w sytuacji zagrożenia życia lub 
zdrowia  (tj. ośrodek pomocy społecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, ośrodki 
wsparcia, organizacje pozarządowe, policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, 
placówki ochrony zdrowia, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, centrum 
psychiatryczne);

3) prowadzenie przez osobę wskazaną w rozdziale 1 ust. 5 Standardów, Karty dokumentowania
przebiegu zdarzenia i Karty zdarzeń zagrażających dobru małoletniego, których wzór stanowi
załącznik nr 2 i nr 3 do Standardów.

2. Na potrzeby Standardów opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia 
działania na szkodę małoletniego w formie:
1) przemocy rówieśniczej;

2) działania na szkodę dziecka przez pracownika szkoły.
3. Procedury, o których mowa w ust. 2 stanowią załącznik nr 4 do Standardów.

Rozdział 5 - Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 
przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz za wszczynanie 
procedury „Niebieskie Karty”

1. Dyrektor Muzeum Okręgowego w Sieradzu jest osobą odpowiedzialną za składanie 
zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego oraz 
zawiadamiania sądu opiekuńczego.

2. W przypadku podjęcia przez personel muzeum informacji, że małoletni może być krzywdzony, 
osoba ujawniająca przekazuje uzyskaną informację osobie, o której mowa w ust. 1, która 
sporządza kartę dokumentowania zdarzeń. Dalsze postępowanie realizowane jest zgodnie z 
procedurami opisanymi w Rozdziale 4.



3. W przypadku zagrożenia zdrowia lub życia małoletniego, osoba ujawniająca zdarzenie 
bezzwłocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

4. Wszyscy pracownicy muzeum, którzy w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych 
podjęli informację o krzywdzeniu małoletniego lub informacje z tym związane, są zobowiązane 
do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, które przekazywane są 
uprawnionym instytucjom.

Rozdział 6 - Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w szczególności zachowania
niedozwolone

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi i między osobami pełnoletnimi  jest działanie z 
szacunkiem, uwzględniające godność i potrzeby małoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery, które promuje tolerancję i poczucie odpowiedzialności za
swoje zachowanie.

3. Małoletni angażowani są w działania, w których mają możliwość aktywnego uczestniczenia,
podejmowania współdziałania i rozwijania podejścia zespołowego.

4. Niedozwolone jest w szczególności:

1) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek małoletniego, w jakiejkolwiek formie;

2) używanie wulgarnego, obraźliwego języka;

3) upokarzanie, obrażanie, znieważanie;

4) zachowanie w sposób niestosowny, tj. używanie wulgarnych słów, gestów, żartów,

5) kierowanie obraźliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

6) stosowanie zastraszania i gróźb;

7) utrwalanie wizerunku małoletnich poprzez nagrywanie (również fonii) i fotografowanie  w 
sytuacjach intymnych, mogących zawstydzić;

Rozdział 7 - Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu

1. W Muzeum Okręgowym w Sieradzu i jego oddziałach,  pracownicy podczas zajęć z małoletnimi 
nie korzystają się z urządzeń elektronicznych z dostępem do internetu.

2. Gdyby  jednak zaistniała potrzeba użytkowania sprzętu z dostępem do Internetu pod 
nadzorem pracownika muzeum,  ma on obowiązek informowania uczniów o zasadach 
bezpiecznego korzystania z zasobów internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem
z Sieci podczas zajęć.

Rozdział 8 - Procedury ochrony małoletnich /utrwalanie treści fotografia/.

1. W muzeum w miarę możliwości fotografowane lub filmowane są grupy małoletnich, a nie 
pojedyncze osoby.

2. Nośniki  zawierające zdjęcia i nagrania  przechowuje się w folderze chronionym z dostępem 
ograniczonym do osób uprawnionych..

3. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdjęć i nagrań z wizerunkiem małoletnich na 
mobilnych (telefonach komórkowych i pendrive).

Rozdział 9 - Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

1) zainicjowanie działań interwencyjnych we współpracy z innymi instytucjami, 



2. Działania  koordynuje  i  monitoruje  dyrektor  muzeum,  który  ściśle  współpracuje  z  osobą
odpowiedzialną za koordynację Standardów, wskazaną w Rozdziale 1 ust. 5 

3. Plan wsparcia uwzględnia:
1) działania interwencyjne, mające na celu zapewnienie małoletniemu  bezpieczeństwa, w

tym zgłoszone podejrzenie popełnienia przestępstwa zgłoszone do organów ścigania;

Rozdział 10 - Zasady i sposób udostępniania personelowi, małoletnim i ich opiekunom polityki do 
zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglądu Standardów

1. Wszelkie procedury i dokumenty związane z wprowadzeniem Standardów są udostępniane  na 
stronie internetowej muzeum   htps://muzeum-sieradz.com.pl     w zakładce  „o muzeum/BIP” 

2. Każdy pracownik a w szczególności pracownik merytoryczny muzeum mający kontakt z 
małoletnimi, po zawarciu umowy o pracę ma obowiązek zapoznać się ze Standardami i stosować 
ich postanowienia. Oświadczenie o zapoznaniu się i przyjęciu do stosowania włącza się do akt 
osobowych pracownika. /załącznik nr 5 do Standardów/.

Rozdział 11 - Przepisy końcowe
1. Standardy wchodzą w życie z dniem 23.05.2024 r.

2. Ogłoszenie następuje poprzez zamieszczenie informacji o Standardach na stronie internetowej 
muzeum.

3. Standardy zostały przyjęte do realizacji, po przedstawieniu  na
zebraniu informacyjno-szkoleniowym personelu muzeum w dniu 23.05.2024 r.

https://muzeum-sieradz.com.pl/
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